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致：宜宾市叙州区妇幼保健计划生育服务中心 
本单位自愿参与贵中心赛诺威盛Insitum CT338设备维保服务项目单一来源采购报价，现就本项目全部资格、服务、履约要求郑重承诺如下：
一、资格条件承诺
1.本单位具备独立法人资格，营业执照合法有效；近三年经营活动无重大违法违规记录。
2.持有有效《辐射安全许可证》，具备本型号CT原厂专项独家维保授权，授权期限覆盖3年服务周期。
3.依法足额缴纳税收、社保，可按要求提供对应缴费凭证；配备原厂专用检修工装、正版检测软件。
4.本项目独立参与报价，不转包、不分包维保服务。
二、配件保障承诺
维保更换配件均为原厂全新正品，配件结算价不高于厂家官方指导价85%；1000元及以下小件免费更换，千元以上配件更换前经贵院书面同意。
三、人员及应急响应承诺
1.配置固定专职原厂认证维保工程师，更换人员提前7个工作日报备并经采购人同意。
2.提供7×24小时远程技术支持，故障2小时内远程对接，24小时内工程师到场维修，不限上门次数，全部人工、差旅费用由我方承担。
四、履约服务承诺
1.每年完成不少于4次整机深度保养，耗材全部由我方承担，每次同步出具保养及质控报告归档。
2.年度设备开机率不低于95%，因我方维保责任造成停机超标，等额顺延维保期限。
3.每次维保完成3个工作日内提交双方签字维保工单，建立完整维保台账；重大故障3日内提交专项整改分析报告。
4.严格保密院内患者影像、诊疗数据，维保合同终止3日内彻底清除全部相关存储数据，若发生信息泄漏承担全部法律责任。
5.我方已完整阅读并完全接受本项目单一来源采购公示全部条款、验收、考核及付款要求，报价为年度固定含税包干总价，无任何二次加价。本承诺内容全部真实，若存在虚假，自愿作废报价并承担全部法律及违约责任。
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